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A MESMIDADE COMO VIRTUDE

Fico sempre muito preocupado quando ouco ou vejo escrita a expressao
«Uma Nova Ordem» - as vezes acrescenta-se-lhe a palavra «Internacional». Ndo
podemos deixar de nos questionar sobre esta expressdo, que por vezes esconde em
si tantos malabarismos. Mas «uma nova ordem» comparativamente com o qué? Em
funcdo de qué? De quem e para quem? Que parametros definem a dita «nova
ordem»? E quem se julga no direito de definir essa nova utopia, se quisermos, esse
novo sistema de ver e de lidar com o mundo?

Tantas interroga¢des que se podem levantar a esta pretensao. Nao seria
preferivel deixarmos por um pouco o futuro dos outros em paz e preocuparmo-nos
mais com o futuro de cada um de nds? Talvez o mundo pudesse ser um pouco
menos tenso e neurético e, acima de tudo, sofrer menos com a imposicao louca de
alguns iluminados e predestinados a salvar os outros.

«Um Governo Mundial», baptizado por alguns como «A Nova Ordem
Mundial», parece ndo ser nada de novo. J4 os primeiros papas da Igreja Catdlica se
aventuraram a fazer algo parecido com uma nova ordem mundial: a promoc¢do de
uma igreja universal®, uma igreja referéncia a luz da qual o mundo deve ser julgado e
condenado.

Um governo espiritual traria a vantagem de controlar ndo sé os espiritos,
como também os corpos que albergam esses mesmos espiritos. A unanimidade
oferecida por um tal governo é sempre vista por alguns como um bem para todos.
Mas quer se trate de religido, de politica ou de teorias cientificas ou filosdficas, a
«mesmidade» é sempre irma da «massa», da auséncia de critica e de reflexao.

O Império Romano tinha, entre outros impérios, tentado materializar esta
ambicdo de impor uma «nova ordem» aos «barbaros», ignorantes dos valores,
normas e conhecimentos que entdo pautavam a vida de uma parte concreta da

humanidade: os romanos. Por serem por eles considerados os melhores valores, o

' Oswald Le Winter (2002: 14-15), Democracia e Secretismo, Mem Martins, Publica¢cdes Europa-
América.



natural seria imp6-los aos outros, de preferéncia a bem, pois de outro modo |3
estariam as legides com a sua habitual «barbaridade» para a exercer sobre os
«bdarbaros», que sdo sempre os «outros».

Na ldade Média, com o seu sistema monopolizado de valores, normas e
conhecimento, uma elite comandou a ordem das coisas, como se de embaixadores
da «ordem divina» na Terra se tratasse. Também aqui a inten¢do ndo deixava de ser
nobre: decidir pelos outros e para os outros o que por eles era considerado melhor.

As utopias que impregnavam muitos filésofos, politicos e religiosos no
decorrer da Histéria da Humanidade, essencialmente nos séculos IXX e XX, ndo
deixaram de ser tentativas de conduzir a vida dos outros, ainda que das melhores
intengGes se tratasse.

Mas as coisas ndo ficariam por aqui. A nova ordem industrial,
consubstanciada numa ideologia empresarial de vendas macicas, com o suporte de
técnicas publicitarias baseadas nos mecanismos do comportamentalismo viriam, de
facto, a impor aos cidadaos ndo sé consumos e estilos de vida, como também novas
formas de percepcionar o mundo e os outros iguais a si.

Apds esta onda avassaladora de massificacdo de produtos, de servicos e de
ideias, eis que surgem as técnicas apuradas do marketing. A ideologia ja ndo é a de
impor o mesmo a todos, nivelando pela «mesmidade» simultaneamente
generalizada, como diria Ortega Y Gasset?, mas sedutoramente oferecer a ideologia
por segmentos de mercado. Ou seja, dividem-se as massas por critérios de idade,
sexo, habitat, profissdo, etc.; estudam-se-lhe as tendéncias, para de seguida lhes
impor o que os estrategas da producado e do consumo julgam adequado ao seu perfil

— o designado «responder as necessidades do mercado».

A OBSESSAO PELO CONTROLO

Ao fim e ao cabo, tem havido muitas «novas ordens» ao longo do tempo, e
mesmo no decurso do tempo que é o nosso. Exemplo disto é a ideologia proposta
pelos «cibernéticos» da Escola de Palo Alto, na Califérnia, que traria a Humanidade

uma nova forma de olhar o mundo, gracas ao paradigma de que «tudo é

? Ortega y Gasset (1989), A Rebelido das Massas, Lisboa, Relogio d’Agua.



comunicacdo». Este novo enquadramento epistemoldgico proporcionaria a
humanidade ndo sé uma nova visdo das coisas, como também avancos cientificos e
tecnolégicos - especialmente para os militares.

A emergéncia de um tal projecto® afasta de si a necessidade de se recorrer a
profundidade dos valores humanos para melhor se compreender o homem. Com
efeito, trata-se de uma nova ordem que propde uma visdo diferente do mundo,
assente em parametros de visibilidade comunicacional e relacional dos individuos,
pois tudo, mas tudo, a partir de agora passa a ser visto em termos de comunicagio”.

A estrutura deste projecto utdpico pode ser decomposta em quatro variaveis
de andlise. Em termos socioldgicos, as relagdes entre os seres humanos obedeceriam
a pressupostos de transparéncia comunicacional, para combater a opacidade das
sociedades. Com a comunicacdo, far-se-ia frente as sociedades fechadas; a
comunicacdo seria a inimiga do «demonio entrépico»®. Com este combate as
sociedades tornar-se-iam democraticas, transparentes do ponto de vista das
relagOes sociais, gragas aos processos de comunicagao.

Ao nivel comunicacional, esta nova ordem teria os beneficios que nos advém
do facto de podermos tratar a comunicacdo cientificamente, como objecto
autéonomo, permitindo-nos desta forma desenvolver as tecnologias da comunicacao.
E é daqui que surge a ideologia de que a «sociedade de informacdo» ir3, finalmente,
resolver os seus males endémicos. Pondo todos a comunicar com todos, tudo se
resolverd. O que interessa é que todos comuniguemos uns com os outros.

Em termos epistemoldgicos, a ideia de uma pan-comunicacdo repercute-se
numa visao unificada das ciéncias, criando entre elas lacos de transdisciplinaridade,
através de um novo objecto de estudo: a comunicacdo. Deixaria, assim, de haver
lacunas no mapa do conhecimento cientifico. Passaria também a haver uma visdo

unificada do mundo, em termos de fluxos de comunicacdo. E o todo teria primazia

3 Na obra «A Utopia da Comunicagio», publicada pelo Instituto Piaget, Philippe Breton analisa em
pormenor as condigdes epistemologicas, socioldgias, comunicacionais e antropologicas desta ideologia
comunicacional que o grupo dos «cibernéticos» defendeu na década de 40, como proposta de uma nova
ordem para a Humanidade.
* Philippe Breton (1994), A Utopia da Comunica¢do, Lisboa, Instituto Piaget.

A entropia ¢ a segunda lei da termodinamica, que se refere a um estado de desgaste de um sistema
fechado. Aplicado aos sistemas sociais, este conceito refere-se a sociedades fechadas que, por ndo
receberem informacao, tendem para a desorganizacdo, para o0 caos ou mesmo a morte.



em relacdo as partes que o constituem, j& que o conhecimento sintético se
sobreporia ao conhecimento analitico.

No campo antropoldgico, a nova ordem propde um novo homem: o «Homo
communicans» - o Homem comunicacional®. Trata-se de um homem sem
interioridade, voltado para a exterioridade das suas relagdes; por isso ele vale o que
consegue demonstrar pelos actos de comunicagdo. Os seus valores ndo sdo nesta
perspectiva considerados, ja que o que importa é o que esta de fora de si mesmo.
Um homem assim corresponde a «caixa negra» da cibernética, que processa
informacdo, da que entra e da que sai. Temos assim um homem que obedece e
reage a estimulos comunicacionais, especialmente da comunicacdo social. Um
homem moderno que emerge da sociedade de comunicac¢do e de informacdo, mas
gue, ao fim e ao cabo, ndo passa de um homem «pavloviano».

S30 estas e outras as «novas ordens» de conhecimento’ que uns quantos
consideram que os outros devem «democraticamente» aceitar, pois é para eles o
melhor que os «especialistas» aconselham. Sdo sempre os especialistas, sejam eles
técnicos ou politicos. Mesmo que eles nada saibam sobre os outros ou mesmo sobre

si préprios, eles sabem sempre o que é melhor para os outros.

QUEM CONTROLA OS CONTROLADORES

Os especialistas da «nova ordem» procuram actuar de duas formas: (1)
conhecer para melhor actuar sobre os outros; (2) impor conhecimento aos outros,
para que os outros actuem em conformidade.

Pelo caminho que as coisas tomam, qualquer dia vamos ver que os estudos
de opinido, os inquéritos e as entrevistas deixardo de fazer parte do arsenal
metodolégico das ciéncias sociais, pois, para os especialistas conhecerem para
melhor actuar bastar-lhes-a introduzirem-se nos computadores dos outros,

instalando-lhes abusivamente «spyware» através da Internet, software de

¢ Philippe Breton (2002: 159), 4 Palavra Manipulada, Lisboa, Editorial Caminho.

7 Embora do ponto de vista teérico tenhamos que distinguir os conceitos de dados de informagdo,
informag@o, comunicagdo e conhecimento, por uma questdo de simplificagdo de linguagem, e
sobretudo quando nos referimos a comunicacio social, o conceito de conhecimento é neste trabalho
assumido como o equivalente de informagao e, nalguns casos, como de comunicagao.



espionagem, e ficardo a saber, com rigor, o perfil e os habitos dos seus potenciais
consumidores (sejam eles de produtos, servicos ou ideias).

Para que os outros actuem em conformidade, é necessario impor-lhes
guadros de conhecimento ja estruturado, tidos como bons para quem os concebe, e
para isso os meios de comunicacdo em geral, e os 6rgdos de informacdo em
particular, podem com eficacia colaborar na cruzada do convencimento.

O conhecimento como forma de antecipacdo da realidade nunca deixou de
apoguentar e, ao mesmo tempo, interessar os homens. Quem ndo se lembra do
pecado cometido por Ad3o e Eva no Jardim do Eden? Que pecado t3o horrivel teriam
eles cometido para que Deus os tivesse expulsado do Paraiso e os tivesse, a partir
dai, sujeitado a humilhacdo de uma vida de dor e sofrimento?

O grande pecado dos pais da Humanidade foi o de terem querido suplantar a
sua propria condicdo de humanos e tornarem-se iguais a Deus. Como? Apropriando-
se do conhecimento, que s6 aos seres superiores pertence. Um e outro ousaram
comer do fruto proibido. E que fruto era esse? O fruto (a «maga») do conhecimento,
retirado abusivamente da «arvore do bem e do mal».

Tanto é que, depois da desobediéncia, ja que Deus os tinha previamente
avisado de que ndo poderiam comer daquele fruto tabu, passaram a ver a realidade
de forma muito diferente: «...e viram que estavam nus»®.

A nudez das coisas é-nos dada pelo conhecimento que temos delas. O
conhecimento tira a «roupa» da ignorancia e das ideias feitas. Por isso ndo é de
estranhar que a grande ambicdo da Humanidade, pelos menos de alguns homens,
seja a de possuir o conhecimento, se quisermos, a informacao.

Dizem alguns que quem detém a informacdo detém o poder. Por isso,
informacdo (conhecimento) é sindnimo de poder, ou ndo foi isso que, mais uma vez,
0 povo hebreu pretendeu ao construir uma torre que chegasse ao céu, a Torre de
Babel?’

Que pretendiam aqueles ousados humanos com uma torre daquelas

proporcoes, sendo poderem entrar em contacto com os deuses? A ambicdo era

8 Livro de Génesis, 3: 1-24.
? Livro de Génesis, 11: 1-9.



legitima: chegar aos céus para terem uma nova visdao do que |d se passava; um
conhecimento diferente das coisas.

E mais uma vez, o que lhes aconteceu por tamanha ousadia? A vinganca
divina ndo se fez esperar. Depois de os seres celestes terem conferenciado sobre o
ocorrido, decidiram divinamente infligir um castigo exemplar aos homens: confundi-
los, baralha-los, com a imposicdo de diferentes linguas.

A partir daqui, a Humanidade teria mais dificuldade em entender-se, em
comunicar uns com os outros, e, por conseguinte, em partilhar conhecimentos. E dai
a «Torre de Babel» - a torre da confusdo, da ignordncia. Veremos mais a frente que
uma das estratégias de manipulacdo é, exactamente, a «babel», ou seja: a
desordem, a confusdo, causadas pela dupla informacdo ou pelos excesso de
mensagens provenientes dos diferentes poderes.

Sabendo alguns os riscos que correm em ousar conhecer o que ndo devem,
mesmo assim insistem em conhecer o que lhes nao pertence. N3ao sera por acaso o
gue se passa com os sistemas de vigilancia e de espionagem, como por exemplo o
conhecido «Espido Electrénico Secreto da América: ECHELON»?

De acordo com o major-general, dirigente dos servicos secretos americanos e
académico, Oswaldo Le Winter'®, A Agéncia de Seguranca Nacional dos Estados
Unidos (NSA) desenvolveu um sistema de espionagem global, com o objectivo de
espiar e analisar os telefonemas, os faxes, o correio electrénico e as mensagens de
telex dirigidas para qualquer ponto do globo.

Controlado pela NSA, o ECHELON tem outros paises associados na exploracao
deste projecto de espionagem: Inglaterra, Canadd, Australia e Nova Zelandia. Quais
as finalidades de um projecto desta envergadura? E claro que ele terd preocupacdes
de prevencao contra ac¢es de terrorismo e outro tipo de criminalidades. Mas quem
controla este sistema anti-democratico? Que critérios, com que objectivos? E o que
consideram eles terrorismo ou crime, o que cabe nas malhas dos seus pressupostos?
Quem mandatou os seus promotores?

Com sistemas destes e com o controlo que é hoje possivel na maior rede de

comunicacdo global, a Internet, ndo terdo alguns homens a tentacdo de querer

' Oswaldo Le Winter, op. cit., pp. 139 e seg.



conhecer para antecipar, e de impor a sua visdo para os outros agirem em
conformidade com os seus designios? Por outras palavras: sistemas de
conhecimento para uma qualquer «Nova Ordem»?

O grande problema que se nos coloca é este: a relacdo entre comunicacdo —
conhecimento — liberdade. A liberdade ndo tem uma ontologia prépria, nem é um
bem adquirido, para que possamos sobre ela descansar. E necessario que 0s
individuos a conquistem e construam consecutivamente, que se apossem dela e
lutem para que ela ndo se lhes escape.

Para isso, os individuos tém que recorrer a actos de vigilancia sobre o mundo
gue os rodeia, e muito concretamente sobre a informacdo que os inunda no
qguotidiano das suas vidas. Ndo se trata aqui de estigmatizar determinados tipos de
fontes ou de meios de informacdo; também ndo é nossa intencdo enaltecer uns ou
sobrelevar o papel de outros. Trata-se de uma postura, se quisermos, de uma atitude
permanente, perante a vida: «duvidar como método», assim nos recomendava o

fildsofo Descartes.



